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Sinteza': Romania sociald in context european

Ce s-a schimbat in starea de spirit a romanilor 7 In numai jumétate de an, cat a trecut din toamna 2007
pana in primavara 2008, nu s-a schimbat nimic fundamental. Firesc, daca avem in vedere ca este vorba
de un interval de numai cateva luni de zile. In primavara 2008, cand au fost culese datele, 53% dintre
romani se declarau a fi multumit de viata personald. Mai mult cu patru puncte procentuale decét cu
jumatate de an Tnainte. Putem vorbi de o crestere a multumirii roméanilor fata de calitatea propriei vieti?
Nu. Diferenta este redusa, sporul nu este statistic semnificativ’. De fapt, dacd m&rim intervalul pentru

comparatie constatam ca ponderea multumitilor cu un an fnainte, th primavara 2007, era tot de 53%.

Daca extindem si mai mult intervalul de observare, la doi ani de zile, atunci raspunsul se modifica. Pe
durata respectiva, starea de multumire sociald a romanilor a sporit considerabil, cu 10 puncte
procentuale. Numai bulgarii au avut un spor mai mare, de 15 puncte procentuale, in acelasi interval de
timp. Pe total UE, starea de satisfactie fata de viata a ramas, in ultimii doi ani de zile, relativ constanta,

la un nivel de 77-78% multumiti. Evident, mult dincolo de modestul procent de 53% pentu Romania.

Altfel spus, la fel de nemulfumiti ca acum un an, dar semnificativ mai bine decdt acum doi ani. Da,

aceasta este ideea. Impreuna cu bulgarii, ungurii si portughezii constituim ,elita nemultumirii” in raport

cu viata pe care o ducem.

Sondajele anterioare indicau un mare deficit de satisfactie, dar o bogétie de optimism. Mai este valabila
caracterizarea? Da. Ponderea romanilor care apreciaza ca peste 12 luni vor trai mai bine este (in
sensul de ,era la momentul EB69”) de 44%. Numai suedezii aveau o pondere mai mare de optimisti, de

50%. Diferentele fata de starea de spirit din Suedia sunt majore insa. Acolo avem de a face cu o

! Autor: Dumitru Sandu

2 Am conceput sinteza, in esentd, ca interviu autoaplicat. Am incercat in acest fel sa creez premisele unei mai bune comunicari cu cititorul (mai
ales cu cel care este fie jurnalist, fie obignuit cititor de jurnale), stiind faptul ca in continut raportul este incarcat cu multa informatie. Nu este,
fnsd, sutd la sutd format de interviu. Am mai tolerat in cuprinsul lui si cateva prezentari de ordin grafic sau tabelar, plus subsoluri cu informatie
de ordin tehnic, pentru eventualii cititori care agreeaza argumentarea de detaliu. Interviul nu tradeaza raportul ci, sper, il rezuma, simplifica si,
pe alocuri, completeaza.

* Fundamentare prin rezultate ale testului t pentru diferenta intre procente.
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societate de oameni muliumiti (95%!) si optimisti, pe cand in Roméania oamenii sunt optimisti dar printre
cei mai nemultumiti dintre europeni. Examinand cifrele pe cativa ani in urma s-ar putea spune ca o
societate intra in topul optimismului la nivel european (in sensul de ,european in cadrul UE”) daca
depaseste pragul de 39-40% optimisti. De cel putin doi ani de zile au ramas in acest top al optimismului

social Suedia, Danemarca, Marea Britanie si Roméania.

In ce directie se indreapta lucrurile in Roméania? Dupa ultimul Eurobarometru, foarte buna: 53% dintre
romanii intervievati apreciaza ca ,in genere lucrurile se indreapta in directia corecta” in Romania. Este o
pondere mare acelor care vad in termeni pozitivi evolutia societatii de care apartin, dacaluam in seama
faptul ca procentele corespunzatoare sunt de 42% pentru cetatenii din Noile State Membre ale UE ,
valul 2004 (NSM10), si de numai 29% in vechile state membre (UE15). Optinismul societal al romanilor
este, ca si cel referitor la viata individuala, unul de nivel maxim. Ne aflam in aceeasi categorie de
optimism societal de varf, alaturi de polonezi, finlandezi, estonieni, maltezi si cipriofi. in toate aceste
cazuri ponderea celor care apreciaza capropria societate se indreapta intr-o directie corectaeste de cel
putin 50%. Danezii si suedezii pe care i-am mentionat anterior ca avand un nivel ridicat de optimism
personal inregistreaza, in seria societatilor din UE15, un optimism societal de nivel ridicat, dar cu putin

sub pragul anterior mentionat de 50%.

Observ ca romanii, suedezii si danezii apar in ambele topuri de optimism personal si de optimism
societal. Sa tragem de aici concluzia ca cele doua tipuri de optimism sunt legate intre ele? Este in mod
sigur un fenomen de contaminare, contagiere intre credintele ,mie o sa imi fie bine” si ,in fara mea
lucrurile merg in directia corecta™. In plus stim c& sentimentele de optimism personal se convertesc in
mai mare masura in optimism societal la nivelul societatilor in schimbare, respectiv in cazul celor care

apartin de NSM.

* Am codificat variabila referitoare la Ldirectie” cu trei valori pentru ,corect”, ,nu stiu” si ,gresit” si variabila optimism personal tot cu trei valori
ordinale. Regresia directiei asupra optimismului personal are pentru Roménia b=0.33, semnificativ diferit de 0 pentru p=0.01. Coeficientii

corespunzatori sunt de 0.37 pentru NSM10 si de 0.18 pentru UE15. in toate cazurile valorile lor sunt semnificativ diferite de 0.
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De fapt, ce are in minte romanul care spune ca ,lucrurile merg in directia corectd” in fard? N-as putea
sa raspund exact la intrebare cu datele de sondaj. Pentru astfel de probleme pot fi de mai mare folos
cercetarile calitative, interviurile in profunzime. Din ,cernerea statistica si sociologica’ a cifrelor din
Eurobarometru se pot formula totusi cateva ipoteze. O persoana din Romania tinde sa considere
schimbarile din tara ca fiind de sens pozitiv daca:

» este multumita de propria viata,

+ apreciaza ca puterea de cumparare a propriei gospodarii a sporit in ulimii ani’,

» are o parere buna despre institutii fundamentale ale statului precum guvernul, parlamentul i

justitia.

Putem vorbi de societati optimiste sau pesimiste asa cum vorbim de oameni optimisti sau pesimisti?
Pesimismul si optimismul la nivel de societate, ca si la nivel de individ, sunt stari dinamice, caracteristice
pentru etape, perioade specifice. In perioada actuald societatea romaneasca se incadreaz, alaturi de
cea suedeza si daneza, in categoria celor cu optimism de nivel ridicat, in crestere. Nivelul optimismului
este ridicat, in context european, si in Franta, Marea Britanie si Malta, dar acolo se afla pe o tendinta
descendenta. La cealalta exirema se afla societatile cu grad sporit de pesimism si tendinia de
accentuare a acestui gen de stare de spirit. Este cazul societatilor central-europene din Ungaria, Cehia,

Slovenia si Austria.

cu optimism in cu optimism in dedin
crestere
optimiste Romania
Suedia
Danemarca
cu nivel mediu de @ Grecia Lituania Belgia
optimism Cipru Polonia Letonia
Luxemburg Slovacia Spania
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Din totalul celor aproape o treime dintre roméani care apreciaza ca in ultimii ani puterea de cumparare a gospodariei proprii a sporit, 70%
sustin ca ,lucrurile merg n directia corecta”. Procentul corespunzator din totalul celor care, dimpotrivd, apreciaza ca au saracit, ponderea

corespunzatoare este de numai 28%.



Olanda Finlanda Irlanda
Estonia
pesimiste Germania  Slovenia
Bulgaria Cehia
ltalia Ungaria

Portugalia Austria
(Clasificarea este fundamentata prin datele din Tabelul 1 din cuprinsul lucrarii.)

De ce anume pot fi legate stérile de optimism-pesimism la nivel societal? Determinarie sunt multiple,
complexe. Dintre datele disponibile in Eurobarometru, cele care au relevanta directa pentru producerea
respectivelor stari de spirit sunt cele referitoare la dinamica economica a gospodariei propri. Persoanele
din gospodariile in care a fost perceputa o crestere a puterii de cumparare in ultimii cinci ani au tendinta
de a manifesta optimism. Pesimismul este semnificativ asociat cu perceptia unei deteriorari a puterii de

cumparare in propria gospodarie.

60 - Ponderea personelor care apreciazd c3 puterea de cumpdrare a propriei gospodarii a crescut in
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in Romania, aproape o treime dintre persoanele intervievate in EB69 declard ca puterea de cumparare
a propriei gospodarii a sporit in ultimii cinci ani. Cei care considera ca puterea de cumparare a

gospodariei proprii a scazut sunt in proportie de 27%. Restul este reprezentat de cei care apreciaza ca



nu s-a schimbat nimic in situatia economica a gospodariei lor. Cu o astfel de situatie, Romania, in cadrul
tarilor din grupul Noilor State Membre ale UE (NSM), se incadreaza in categoria celor care au o
pondere ridicata a populatiei in categoria celor cu perceptie pozitiva asupra dinamicii economice a
gospodariilor proprii. Este grupa formata din Polonia, Romania, Lituania si Estonia. Situatia opusa, cu
pondere mare a persoanelor care au o perceptie negativa asupra puterii de cumparare proprii, este
specificd, in gruparea NSM, pentru Ungaria, Slovenia si Cipru. Peste 50% din populatia acestor tari

apreciaza ca puterea de cumparare a gospodariilor proprii s-a redus in ultimii cinci ani de zile.

Dar starile de multumire-nemultumire fata de viata proprie, in general, cu ce pot fi asociate la nivel
societal? Pot fi explicate simplu? De deosebita relevanta, si in limita datelor disponibile prin EB69, sunt
situatiile legate de plata facturilor lunare. O pondere mare dintre roméanii intervievati (64%) apreciaza ca
au dificultati mari sau foarte mari in a achita facturile lunare. Procente apropiate sau mai mari de
persoane care fac aprecieri similare sunt inregistrate in Lituania, Letonia, Ungaria, Slovenia si Bulgaria.
Tendential, la nivel de tara, ponderea mare a nemultumitilor de calitatea propriei vieti sporeste odata cu
cresterea ponderii celor care se plang de dificultati in plata facturilor lunare. in categoria NSM se
inregistreaza procente ridicate pe ambii indicatori mai ales pentru Bulgaria, Roméania si Ungaria.
Estonia, Polonia si Slovacia sunt exemple de societati din NSM in care se inregistreaza niveluri reduse

si pentru nemuliumirea legata de calitatea vieiji si pentru ingriorarile legate de pata facturilor lunare.

Slovenia, Cehia, Malta si Cipru par s fie societati care fac exceptie de la regula anterior mentionata. in
cazul lor, ingrijorarile materiale legate de plata facturilor lunare sunt de nivel redus. Ar fi de asteptat, in
consecinta, sa fie inregistrate ponderi reduse ale nemulfumitilor in legatura cu calitatea vietii. Si totusi
nu este asa. Nemultumirile sunt puternice. Alti factori decat cei strict economici ar putea fi responsabili
pentru aceasta situatie. Posibil sa fie vorba de un nivel de aspiratii foarte ridicat, conditie favorabila
pentru nemultumire, in conditiile in care resursele materiale ale populatiei sunt de nivel mediu, in context

european.



In seria societatilor din UE15, Grecia, Italia si Portugalia sunt caracterizate prin nemultumire sociala
accentuata, in asociere cu o ingrijorare crescuta fata de plata facturilor lunare. Tarile nordice, Suedia,
Danemarca, Finlanda si Olanda reprezinta situatia opusa, cu un nivel de nemultumire redus in ce

priveste calitatea propriei vieti si cu o foarte daba ingrijorare financiara a popuktiei.

gg I Ponderea persoanelor nemultumite de viata proprie ,in general” i a celor care
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Danemarca
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Marea Britanie
Italia
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Cehia
Slovenia
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Estonia
Polonia
Slovacia
Letonia
Lituania
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Bulgaria

G nemultumiti de viata lor "in general” % cu dificultdtiin plata facturilor

Oamenii sunt multumiti sau nemultumiti, optimisti sau pesimisti numai in functie de starea materiala, de
cum evolueaza puterea de cumpdrare a gospodariei proprii sau de capacitatea de a achita facturile
lunare? Parte din raspuns este sugerata prin intrebare. Nu, in ecuatia fericirii sau a optimismului intra si
multi alti factori. Intre ei, in limita datelor disponibile prin Eurobarometru, doresc s ii mentionez pe cei
de natura institutionala. Oamenii tind sa aprecieze ca lucrurile merg in directia buna pentru propria tara

nu numai daca simt ca le sporeste puterea de cumparare in gospodarie, ci si daca au incredere in

guvernul tarii sau in justitia din propria tara.

Care mai este nivelul de incredere al romanilor in justitie? Stationar. In decurs de un an si jumatate, in
comparatie deci cu inceputul anului 2006, ponderea romanilor care au incredere in justitie ramane in
intervalul de 26-28%. Pe termen scurt, in ultima jumatate de an, institutiile care au castigat cel mai mult
in ce priveste increderea populatiei sunt cele media. Radioul si presa scrisa inregistreaza un spor de
incredere de 10 puncte procentuale si televiziunea de sase. Institutiile politice, desi sunt la un nivel
foarte scazut de incredere, au inregistrat totusi sporuri semnificative in scorurile de incredere in ultima
jumatate de an — de la 17% la 22% pentru parlament, de la 11% la 18% pentru partidele politice si de la
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21% la 25% in raport cu guvernul. Toate cifrele mentionate sunt semnificative pentru un fragil proces de
refacere a increderii populatiei din Romania in institutile nationale. Spun ,fragil” pentru ca, in pofida
cresterilor mentionate, nivelul de incredere in institutiile nationale ramane redus, sub nivelul inregistrat

in prim&vara anului 2006. in pls, o tendintd este de mnsiderat ca atare, durabild, daca se va ontinua.

Fata de media din UE, cum stam cu increderea romanilor in institutii? Depinde de tipul de institutie.
Raportarea romanilor la mass-media este de departe mai buna decat in restul UE. in raport cu justitia si
politia, romanul mediu este semnificatv mai neincrezator decéat cetateanul mediu din NSM10 sau din
UE15. Increderea in armata (70%) este la nivelul mediu din UE. Raportarea de incredere la institutiile
politice - guvern, parlament, partide — este realizata de roméani intr-un mod similar cu cel din UE,
respectiv cu multa neincredere. Ca si pentru alte fenomene de stare de spirit, raportarea populatiei la

institutiile nationale prin incredere urmeaza anumite modele nationale sau regionale.

Romanii practica un model dominat prin incredere inaltda in mass-media si prin puternica neincredere

in institutiile politice si in cele ale ordinii publice (justitie si politie). Semanam cu cehii, slovacii, lituanienii

si letonii.
MODEL DE INCREDERE INSTITUTIONALA Cea mai buna reprezentare a Tari cu profil apropiat de model

modelului dar diferite, totusi

Incredere generalizati Austria, Olanda, Irlanda, Estonia Finlanda

in institutiile politice, de ordine publica si media

Incredere sporita in institutiile politice, si de nivel ~ Spania, Suedia, Luxemburg Danemarca, Cipru, Malta

mediu in cele de ordine publica si media

Incredere numai in mass-media Romania, Slovacia, Cehia, Lituania, Bulgaria, Polonia, Slovenia

Letonia
Tipic pentru media din UE Franta, Germania Marea Britanie

Pentru argumentare, vezi figurile 13 si 14

Tipul de societate caracterizat prin neincredere generalizata in institutiile nationale este reprezentat de
Italia si Ungaria. La polul opus, cu tendinte de incredere generalizata sunt austriecii, olandezii, irlandezii
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si estonienii. Cei mai aproape de media din UE, sub aspectul modelului de incredere in institutiile

nationale, sunt germanii si francezii.

Suntem tot in topul natiunilor cu incredere in UE? Cu 66% persoane care au incredere in UE ne aflam
la acelasi nivel cu spaniolii si slovenii. Polul de incredere maxima, cu 71%, se afla in primavara anului
2008 in Republica Cipru. Roménia era inca, in 2005, tara cu cea mai mare incredere in UE din totalul
celor care o alcatuiesc in prezent. Din 2006, de la un val la altul, polul de incredere maxima in UE trece
prin Ungaria, Slovenia, Belgia si Estonia. Exceptand episodul cu Belgia, ruta increderii maxime in UE,

dupa 2004 , a strabatut sodetatile din NSM.

Ruta de incredere in UE trece in esenta pe urmele ldsate de beneficile percepute de populatie in
legatura cu avantajele faptului de a fi stat membru UE. Pentru Roméania, spre exemplu, ponderea
persoanelor care declara ca au incredere in UE este, practic, egala cu cea a persoanelor care sustin ca
tara are avantaje datorita situatiei de a fi stat membru UE. Peansamblu, curba increderii in UE urmeaza
curba perceptiei avantajelor de a fi un stat membru al Uniunii. Sunt insa si exceptii notabile, precum
Irlanda, in care exista o puternica opinie ca tara a avut avantaje de pe urma calitatii de membru in

Uniune, dar nivelul de incredere in institutii este redus.

Desigur, este important sa stim ce s-a intdmplat cu satisfactia fata de viata, increderea in instituti,
optimismul sau ingrijordrile legate de plata facturilor curente sau de cresterea prelurilor. Este fateta

subiectiva a Roméaniei sociale. Spune ceva Eurobarometrul si despre schimbarile comportamentale?

Destul de putin pentru ca acest sondaj comparativ european este concentrat pe stari de spirit. Exista
totusi o informatie de mare relevanta legata de comportamentele populatiei in materie de comunicare
moderna. Accesul la internet s-a triplat practic in Roméania in ultimii trei ani. Fenomenul este specific
tarilor care erau si sunt inca cel mai slab conectate la internet in contextul UE. Cresteri similar au avut si
Bulgaria, Ungaria, Letonia si Lituania. Sunt semne clare ale unui proces de reducere a decalajelor in

stratificarea informatica a populatiei din Uniune.
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Tarile cele mai bogate in oportunitati de acces la internet — Suedia, Danemarca, Finlanda, Olanda si
Luxemburg sunt, in acelasi timp, tarile in care populatia are cel mai Tnalt grad de muliumire fata de
propriul mod de viatd. La celdlalt pol, saracii Europei in materie de acces la internet — Bulgaria,
Romaénia, Ungaria si Lituania — sunt in acelasi timp principalii poli de nemuliumire fata de calitatea vietii

proprii.

Desigur, nu spun ca “internetul aduce fericirea”, dar sunt suficiente motive sa cred ca o favorizeaza, ca
exista procese comune care sustin si difuzarea intangibilei fericiri sociale si pe cea a extinderii

oportunitatilor de comunicare.



	Standard Eurobarometer  
	Eurobarometru Standard  
	Sinteza1: România socială în context european

